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RELATORIO DE XEUCI\O DE ATIVIDADES
2° QUADRIMESTRE DE 2024

| I-IDENTIFICACAO DO TECNICO RESPONSAVEL PELO PLANO DE TRABALHO:

7

Nome: Tania Aparecida Ramos

Cargo/Fungdo: Presidente

| I - CARACTERIZACAO SOCIOECONOMICA DA REGIAO:

1
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Localizagdo: a ADAS Sédo Roque se situa no municipio de Sdo Roque. O municipio de Sdo Roque
esta situado a cerca de 60 km de Sdo Paulo, a meio caminho de Sorocaba, de onde dista 40 km,
aproximadamente. Os principais acessos rodoviarios tanto a Regido Metropolitana de Sdo Paulo,
quanto a Sorocaba sdo as rodovias Castelo Branco e Raposo Tavares. Com aproximadamente
70.000 habitantes estimados para o ano de 2.005, tem cerca de 75% de sua popula¢do vivendo nas
areas urbanas e o restante nas areas rurais. Inserido na Regido de Governo de Sorocaba, limita-se
com os municipios de Aragariguama e Itu ao norte. No limite oeste, confronta-se com o municipio
de Mairinque. Ao Sul limita-se com o municipio de Ibitna e a Leste com os municipios de Vargem
Grande Paulista e Itapevi.

Area de abrangéncia: os servigos e atendimentos oferecidos pela ADAS Sao Roque em sua sede
no préprio municipio atendem as pessoas surdas e/ou com deficiéncia auditiva e suas familias
mediante convénio estabelecido com a municipalidade de Sdo Roque. Atende ainda a populag¢do
dos municipios limitrofes utilizando para tanto, recursos proprios, dada a inexisténcia de convénio
firmado.

Caracteristicas da populacio atendida:

Segmento: pessoas com deficiéncia auditiva e/ou surdez, seus familiares e comunidade em geral.
Faixa Etdria: a partir dos 3 anos de idade, sem limite maximo.

Regime de atendimento: atendimentos individuais e em grupo.

Horiario de atendimento: de segunda a sexta feira, das 8h as 17h.

Sexo: ambos

Capacidade: 40 (quarenta) atendimentos semanais
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| 11l - DO OBJETIVO

SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOA COM DEFICIENCIA E SUAS
FAMILIAS - 30 (trinta) vagas em Unidade Referenciada, especializada em atendimento a pessoa com
deficiéncia auditiva, por meio de Termo de Colaboragdo, em consondncia com a Lei Federal n°13.019, de
31 de julho de 2014, a fim de atender a demanda do Municipio de Sdo Roque — SP.

Objetivo Geral: Oferecer atendimento especializado a pessoa com deficiéncia sensorial auditiva de carater
complementar a rede publica do municipio. Objetivos estabelecidos baseados na Tipificagdo Nacional de
Servigos Socio assistenciais (Resolugdo CNAS n° 109/2009). No cumprimento estabelecido referente aos
servigos de protegdo social especial para pessoa com deficiéncia e suas familias/cuidadores. Dando suporte
para o desenvolvimento da sua comunicagdo e nas diversas vulnerabilidades. “Eles crescem sem escutar,
vivem sem nunca ter ouvido um som, lutam para que sejam compreendidos™.
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Objetivos Especificos:

Contribuir para a constru¢do de contextos inclusivos;

Contribuir com a promogdo do acesso de pessoas com deficiéncia auditiva articulando com outros
servicos socio assistenciais, atendendo diferentes graus de vulnerabilidade prote¢ao basica e especial.
Desenvolver ag¢des extensivas aos familiares, de apoio, informagdes, orientagio e
encaminhamentos, com foco na qualidade de vida, exercicio da cidadania e inclusdo na vida social,
sempre ressaltando o caréter preventivo do servigo;

Prevenir agravos que possam desencadear rompimento de vinculos familiares e sociais.

Prevenir confinamento de pessoas com deficiéncia;

Identificar situagdes de dependéncia;

Desenvolver estratégias para estimular e potencializar recursos das pessoas com deficiéncia, de suas
familias e da comunidade no processo de habilitagao, reabilitagdo e inclusdo social;

Oferecer possibilidades de desenvolvimento de potencialidades e habilidades, a defesa de direitos e 0
estimulo a participagdo cidada;

Contribuir para resgatar e preservar a integridade no ambito familiar e social dando suporte na
qualidade de vida dos usuarios;

Trabalho Social a ser realizado

e & @& & & 8 & @

Identificagdo dos usudrios;

Desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social;

Conhecimento da realidade da familia, propiciando acolhida e escuta qualificada;
Fortalecimento da fungdo protetiva da familia;

Inclusdo social do usuario;

Atividades de desenvolvimento de vinculos familiares e comunitarios;
Orientagdo sobre os direitos das pessoas com deficiéncia;

Promogdo a participagdo da familia para o desenvolvimento do plano de desenvolvimento do
USUArio;

e Mobilizag¢do para a cidadania,
e Orientagdo a familia na organizagdo dos cuidados relacionados a pessoa com deficiéncia;

Favorecimento das relagdes socio afetivas na familia e na comunidade, escutando e valorizando a
histéria pessoal e familiar;
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IV = SERVICOS REALIZADOS POR SETORES
PSICOSSOCIAL -~ SETOR 1

ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL — com Assistente Social e Psicéloga, com a finalidade de diminuir a
exclusdo social do dependente e do cuidador, bem como amenizar a sobrecarga decorrente da situa¢do de
dependéncia/presta¢do de cuidados prolongados, a interrupgdo e superagdo das violagdes de direitos que
fragilizam a autonomia e intensificam o grau de dependéncia da pessoa com deficiéncia. As profissionais
poderdo identificar demandas do dependente e/ou do cuidador e situagdes de violéncia e/ou violagdo de
direitos e acionar os mecanismos necessarios para resposta a essas demandas;

| TERAPIA OCUPACIONAL — SETOR 2 |

Com Terapeuta Ocupacional a oferta de oficinas que desenvolvam a autonomia por meio de treinamento
das atividades de vida diaria;

[ EDUCADORA SOCIAL - SETOR 3 J

Desenvolvimento de agdes ¢ atividades com foco no fortalecimento de vinculos e convivéncia familiar e
comunitaria, com Educadora Social;

| LIBRAS — SETOR 4 |

OFICINA DE LIBRAS - Disseminar o uso social da LIBRAS criando contextos ampliados de participa¢do da
pessoa com deficiéncia auditiva e/ou surdez usuaria, ela mesma, da lingua brasileira de sinais. As atividades do plano
de trabalho do ano 2024 serdo bascadas na cidade de Sdo Roque, 0 nosso municipio, conhecido por sua riqueza
historica, cultural e belezas naturais. DESBRAVANDO SAO ROQUE: O titulo que escolhemos para conhecer a
nossa cidade e criarmos estratégia mais atraente e acessivel. Estaremos reciclando alguns sinais, adaptando outros e
criando sinalaos que ndo foram batizados em libras, inserir informagdes sobre Sdo Roque em LIBRAS e divulgar
pelo Instagram. contribuir para um S@o Roque mais inclusivo. Nas Gltimas semanas mensais escolhemos o tema:
SOU SURDO E AGORA? — Atualmente, temos a percepg¢do que a pessoa descobre que tem perda auditiva nio sabe
por onde comegar € como comegar o tratamento adequado, sem informagdo fica literalmente perdido. E escolhemos
estas semanas para divulgaro caminho adequado quando se descobre surdez e quais sdo os beneficios que a rede
publica fornece. Orientagdes ¢ informagdes de beneficios que o sistema publico e privados fornecem. O objetivo €
DESBRAVAR SAOQ ROQUE ¢ SOU SURDO E AGORA? [ idealizar um Sdo Roque mais acessivel para os surdos

€ mostrar 0s beneficios que os surdos tém e ndo sabem.

[ Destacar as atragdes turisticas, eventos e caracteristica inica de Sdo Roque

[ Analisar direitos e oportunidades de desenvolvimento de acessibilidade para os surdos e outras deficiéncias.

| Pontuar os departamentos pabicos de So Roque, que desempenham os papéis essenciais na prestagfo de servigo e administragdo atual.
[ Orientagdes e informagdes de beneficios que o sistema plblico e privados fornecem

GRUPO FAMILIAR

Propiciar a aprendizagem da Libras aos familiares e¢/ou responsaveis levando-os a conhecer seus aspectos
linguisticos, possibilitando assim uma formagdo didatica inclusiva que permita estabelecer uma comunicagio basica
por meio da lingua de sinais com seus familiares e reconhecer seu espago na sociedade.

| INFORMATICA EM LIBRAS- SETOR 5

Com Instrutor de Informaitica — Capacitagdo educacional, profissional e pessoal, bésica, do surdo e/ou
deficiente auditivo e seus familiares, adquirindo conhecimentos nos programas Word e Excel, seguindo
apostilas adaptadas;

O servico € oferecido tanto individualmente quanto em grupo, de forma continua, assegurando progresso
constante aos usudrios conforme suas fases de vida e aprendizado.
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V — Recursos Humanos

Ariane Helena de Camargo — Instrutora de LIBRAS
Thais Aparecida Soares — Educadora Social
Fernanda Bento — Assistente Social
Heloisa Helena Duarte Pedroso — Assistente Administrativa

Jodo Vitor Aparecido Companhoni dos Santos — Instrutor de Informatica

Izabel Cristina Machado — Instrutora de LIBRAS

Rodnéia Maria Brostoline - Terapeuta Ocupacional CREFITO 10240 - TO

Viviane da Silva Neto— Psicologa — CRP 06/134139

VI - ATENDIMENTOS REALIZADOS NO 2° QUADRIMESTRE DE 2024

® Metas pelo Plano de Trabalho para 0 ano 2024

® Total de Atendimentos no 22

SETORES DA ; : : Total de Atendimentos no 2° | Metas pelo Plano de Trabalho para
ADAS maii24 | jun/24'| “Jul24 | agol24 "oy A DRIMESTRE 2024 o todo 0 ano de 2024
Psicologia 35 43 26 18 122 64
Servigo Social 35 34 42 60 171 50
Libras I 35 15 22 8 80 96
Libras 11 47 19 64 58 188
Terapia Ocupacional 30 32 26 26 114 demanda a ser conhecida
Oficina de Informética 6 6 6 7 25 50
Total de
Atendimentos no més Ag i 186 il 700 260
Total de Atendimentos no més 260 700
Oficina de Informatica e, 50
ot I 0
Terapia Ocupacional . 114
Lbras !l oo 188
Libras | 4
Servigo Social “ 171
SRR 64
Psicologia h 122
0 100 200 300 400 500 600 700 800

QUADRIMESTRE 2024

Grdfico 1. ATENDIMENTOS REALIZADOS NO 2° QUADRIMESTRE DE 2024 POR PROFISSIONAIS
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Desempenho por Setor
« Setor Psicossocial (Psicologia e Servico Social):

o Psicologia: Com 122 atendimentos realizados no segundo quadrimestre, o setor de Psicolo-
gia jé superou a meta anual de 64 atendimentos. Este resultado reflete a alta demanda e a
eficacia dos servigos prestados.

o Servigo Social: O setor de Servigo Social também apresentou um desempenho excepcional,
com 171 atendimentos, muito acima da meta anual de 50 atendimentos. A ampliagdo dos
servigos e a maior frequéncia de atendimentos foram fundamentais para este sucesso.

« Libras: Dividido em duas 4reas, uma com énfase em criangas e adolescentes e outra focada em
adultos e idosos, o setor de Libras realizou um total de 268 atendimentos (80 atendimentos para
criangas e adolescentes e 188 para adultos e idosos). Embora a meta para Libras I ndo tenha sido
atingida, o desempenho geral do setor foi robusto.

« Terapia Ocupacional: A contratagdo de uma terapeuta ocupacional em margo de 2024 resultou em
114 atendimentos no segundo quadrimestre. A terapeuta ainda estd conhecendo e se adaptando as
necessidades do grupo, o que ¢ um processo continuo e essencial para a eficacia dos atendimentos.

o Oficina de Informatica: A Oficina de Informatica realizou 25 atendimentos, atingindo metade da

meta anual de 50. A limitagdo de computadores e a necessidade de conhecimentos prévios em in- .

formatica e Libras foram desafios significativos.

No segundo quadrimestre, a ADAS realizou um total de 700 atendimentos.

A ADAS demonstrou um progresso significativo no segundo quadrimestre de 2024, superando as expecta-
tivas iniciais em vérios setores. As mudangas operacionais implementadas, como o ajuste do horério de
Informatica em Libras e a contratagdo de uma terapeuta ocupacional, foram fundamentais para esse sucesso.
Continuaremos monitorando os atendimentos e ajustando as metas conforme necessério para refletir a de-

manda real e garantir a sustentabilidade dos servigos.

VII — Recursos Fisicos

PISO TERREO: PISO SUPERIOR:

- sala de recep¢do e administrativo - sala de curso de LIBRAS

- sala do setor social - cozinha

- dispensa - sala de psicologia

- banheiro - sala da Terapeuta Ocupacional

- sala de informatica

- banheiro
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VIII - Operacionalizacio

Os servigos e atendimentos realizados pela ADAS Sdo Roque estdo disponiveis para a populagdo dos
municipios conveniados e sdo acessados por busca espontdnea por parte desta populagdo ou
encaminhamento feito pelos servigos sociais dos municipios. Para os cursos livres de LIBRAS (fonte de
recurso proprio) a ADAS realiza divulgagdo em jornais e nas redes sociais na internet. Também oferecemos

cursos In Company para empresas que estdo se adequando a lei de contratagdo de pessoa com deficiéncia.

Sao Roque, 24 de setembro de 2024.
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FERNANDA BENTO

ASSISTENTE SOCIAL CRESS 64215

TAN APA%[JA RAMOS

PRESIDENTE
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